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 ހުޅުވާލުންނިޒާމް  މައްސަލަ ހައްލުކުރުމުގެ އި ގުޅޭ ޝަކުވާ ބަލައިގަތުމާއިއެނާޖީ ޕްރޮޖެކްޓާ-ޓު-ގްރޭޓަރ މާލެ ވޭސްޓު

 (Grievance Redress Mechanism)މައްސަލަ ހައްލުކުރުމުގެ ނިޒާމް 

 ތަޢާރަފުހ. 

 ސބަބަނުް  މޕިްރޖޮެކްޓުގެ ،ދށަުން ނޒިމާގްެ ހއަްލުކުރމުގުެ ނވުތަަ މއަސްަލަ )ޖީއާރްއެމް( މެކޭނިޒަމް ރިޑްރެސް ގްރިވެންސް .1

 އދަި  އޖިުތމިއާީއުފެދޭ ސބަބަނުް  މޕިްރޖޮެކޓްގްެ ޖމައާަތަކަށް/މއިްޔާޖަ ނވުަތަ ފަރދުނުްނަށް އމައިްލަ ގެތކަު މޖުުތމައަު އސަަރުކޮށްފއަވިާ

 ނޒިމާގްެ  މިއަދި . ދނާއެެވެ ފހަވިގެެން ތުޞަ ފރުު ހށުހަޅެމުުގެ  ޝކަވުާތއަް އިކނަބްޑޮުވުނތްކަަ ގޅުޭ މއަސްަލތަކައާި ތމިާވށެގީެ

 އތޮް  ނޒިމާއެް ހއަްލުކުރމުގުެ މއަސްަލަ އދަި މޕިްރޖޮްކޓެގްެ . މގަފުހަވިެގނެދްއެވެެ  ހއަލްުކުރމުށަވްސެް  މއަސްަލަތއަް  މފިދަަ ސބަބަުން

 ގނާނޫީ  ނވުަތަ ޝަރއުީ ރއާޖްޭގެ ޕްރޖޮެކޓްގްެ ސބަބަުން އއެްވސެް އަނިޔއާއެް، ނުވަތަ ހާނއިކްއައެް ލބިިފއަިވާ ފރަދުކަށަް ،ނމަަވސެް

ޝރަޢުީ ނޒިމާގްެ  ވކަވިަކނިް  ޝކަވުާތއަް އދަި މފިދަަ. އވެެނުދާނެ އނުވިގެެން ހއަްޤު ހށުހަޅެމުުގެ ޝކަވުާ ތރެއެިން ނޒިމާުގެ

ނޒިމާގުެ  ދެމި  ހުށއަޅެމުުގެ އތިރުުން، މެދވުރެިކށޮް ) ޖއީރާއްމެް( މކެޭނޒިމަް ރޑިްރސެް ގރްވިނެސްް މޕިްރޖޮެކޓްގްެ ތެރއެިންނއާި،

ތު ވަނީ ހޅުވުލާވެފިއަެވެ. އދަި މިފދަަ ކޮނމްެ ޝކަވުާ އއެްވސެް ން ކރުޔިަށް ގނެދްިޔމުގުެ ފރުޞުައއެްފހަރައާި ހށުއަޅައަިގެ ތެރއެިން

  އެވެ. ގނެދްވެނޭެ ކުރއިށަް  މނިވިނަކްމައާެކު ގެ ތެރއެިންވފިއަިވާ އސުލޫުރީގއަި ބޔަނާކްރުެތި

 

 ބާވަތްތައް:  ހުށައެޅިދާނެ ޝަކުވާގެނިޒާމްގެ ތެރެއިން  މައްސަލަ ހައްލުކުރުމުގެޕްރޮޖްކެޓްގެ  .2
 ގެ ފުރުޞަތު ވަނީ ހުޅުވާލެވިފައި)ހައްލުކުރުމުމައްސަލަ ތިރީގައި ބަޔާންކުރެވިފައިވާ އާންމު މައްސަލައިގެ ބާވަތްތަކުގެ ބޭރުން، އެހެނިހެން (

 ުަގދަވަުނ؛ް އޑަު ސބަބަުން ކނަްކމަގުެ މޝެނިަރފީދަަ ދއުްވމުއާި އޅުަނދު އއެްގމ 
 ެު؛ތޣައަްޔރަވުުން ވއަި ސބަބަުން މސައަްކަތތްކަގުެ އމިާރާތްކުރމުގ 

 ޭުއަދި މފިދަަ  ލކީވުނުް  ތޔެޮ  ތޅަާލމުުން އފުދެޭ ކުނި،ޢމިރާާތކްރުމުއާި  ،ކުނި އކުލާާ ކމޭޕްތުކަނުް މސައަްކަތްތެރނިް ދރިއިޅ 

 ؛ތަޣއަޔްަރުވުން )ނޑު، ކޅުި، ޗސަބްިން، ކަމޫދުމާހއަލުކަަށް (ފނެގުެ  ސބަބަުން ނއަތްލާމުގުެ ކުނި ބާވަތއެގްެ އއެްވސެް

 ްއއެްވސެް ޖސިމްނާީ  ނވުަތަ ސގަފާީ އދަިއއެްވސެް ބވާަތއެގްެ ދިރމުކަަށް   ،މރުަކަ ބރޭނުް އދްުންސަރޙަަ ޕްރޖޮެކްޓ 

 ؛ގއެްލނުދްނިނުް ލތަކަަށްވޞަީ 

  ެއޖިްތމިއާީ މިންގނަޑއާި ޚިލފާު  އާނމްު ފރަދުަކއާި މެދު ޕްރޖޮްކޓެގްއަި ހަރކަތާްތރެވިާ މުވއަޒްފައެްގެ ފރަތާުންމޖުުތމަަޢުގ 

ނވުތަަ ސެލްޝއުލަް  ޖިނސްީ ފރުއަސްާރަ، ،)ވީ.ބީ.ޖީ( ވޔަަލެނސްް  ބސޭޑްް  މީގެ ތރެގޭއަި ޖނެޑްަރ ،ހނިގްުން އމަަލއެް

 ކުރުނ؛ްގނޯާ  ފދަަ) އޭ.އީ.އސެް( އބެއިސުް އެނޑްް އެކސްޕްްލއޮިޓޝޭނަް

 ްގތޮނުް  ސލަމާަތީ ،ރއަްކާތރެި ނނޫް ގތޮކަށަް ކނުި ގދުނަކްުރމުއާި ،ރނަގޅަށަް މެނޖޭްނކުރުމުއާި ސއަޓިް ކޮނސްޓްރްކަޝްަނ 

 ތަންތނަށަް އާނމްު  ނވުތަަ ސަގފާގީޮތުން ޚއާސްަ ،ނއަތްާލމުއާި ކުނި އޅެުން ނުވަތަމނިގްަނޑއާި ޚިލފާށަް  އެކަށގީނެްވާ

  ؛މއަސްލަތައަް ދމިާވާ ދމެދެު  އާނމްުންނއާި (ލބޭަރނުންއާި) ، މުވއަޒްަފުންނއާިގއެްލުން ލބިމުއާި
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 ނިޒާމްގެ މަރުހަލާތައް:  ހައްލުކުރުމުގެ ޕްރޮޖްކެޓްގެ މައްސަލަށ. 

 ކުރނިް  ފަނތްގީެ މރަހުަލއާގިެ އެހީތެރކިނަް ހދޯމުގުެ  މަތީ. މރަހުލައާެވެ 2 ހމިެނެނީ ގއަި) ޖއީާރއްމެް( މެކޭނޒިމަް ރޑިްރސެް  ގރްވިެނސްް

 މކެޭނޒިމަް  ރޑިްރސެް ގރްވިނެސްް ޕްރޖޮކެޓްގްެ  މި. ކރުނަްވާނއެވެެ މސައަްކަތއެް ހުރހިާ  ހުރި ކރުވެނެް ހޯދމުށަް ހއަލްއެް ސުލްހވަރެި

 ނވުާނއެވެެ. ބާތިލއެް އޖިރުއާަތއެް އއެްވސެް ހުށަހޅެމުގުެ  ޝކަވުާ ގެ ސބަބަނުް ގނާޫނީ )ޖއީާރއްމެް(

 

 ފުރަތަމަ މަރުހަލާ: ތިލަފުށި ޑީ.ބީ.އޯ ކޮންޓްރެކްޓަރ ނިޒާމްގެ ހައްލުކުރުމުގެ ޕްރޮޖްކެޓްގެ މައްސަލަ

 ތލިފަށުި . ވނަީ ހޅުުވލާވެފިއަެވެވަކި ފރަދުުނންށައާި ގްރޕޫތްކަށަް ވކަި ގޅުއަި ޝކާވުާ ހށުޅަމުުގެ ފރުޞުަތު  ކނޮޓްރްކެޓްރަަށް ޑބީއީޯ ތިލަފށުީ 

 ސީ .އާރު.ޖީ. އެވެ ބަލާނެ އިން) ސީ .އާރު.ޖީ( ކމޮިޓީ އެކމަަށް ޚއާސްަ ގރްވީެނސްް ރޑީްރސެް ކޮންޓރްކެޓްރަަށް ހށުހަޅެޭ ޝކަވުތާަށް ޑބީއީޯ

 ރގުެ ކޮންޓރްކެޓްަ  ،އނިޖްިނއިަރއާި ރސެޑިނެޓްް ރގުެކޮނޓްރްކެޓްަ ،މެނޖޭަރއާި ޕްރޖޮކެޓްް ކްޓރަގެކޮނޓްރްެ  އޯ.ބީ.ޑީ އެކުލވެގިނެވްަނީ

 .މއަޗްށަވެެ ގެންމނަދްބޫު  ކނޮސްލަޓްަނޓްގްެ ސޕުަވޝިނަް އިތުރނުް  ގެ  އޮފސިރަހލެތްް އެނޑްް ސޭފްޓީ  /އެންވަޔަރަނމްނަޓްް

 .ބޑޯގުއަި ޝކަވުާ ހުށއަޅެމުށަް ގޅުޭނެ ފަރތާތްކަގުެ  އިންފމޮޝޭަން ރި ޕރްޖޮެކޓްް ސއަިޓްގއަި ބެހއެޓްިފއަވިާކ. ތިލފަށުީގއަި ހު ހ 

 ޝކަވުާ . ހނުްނާނއެެވެ ފޮށި ހުރި ސަރަހއަދްގުެ މއަުލމޫާތު ފެންނަން ޝކަުވާ އިތުރުން އޑެރްސެްގެ އޮފސީް/އމީއެިލް/ފނޯް ، ނަންތަކއާި

ފރުަތމަަ މރަހުަލއާށަް ހއާސްަ ކރުވެފިއަވިާ  ،ބނޭުންވއެޖްެނމަައދަި . ބޭނނުކްރުވެދިާނއެެވެ ސިޓީ ނވުތަަ  ،ފނޯު ،ހުށއަޅެމުަށް އމީއެިލް

 ޕްރޖޮކެޓްް މެނޖޭމްަންޓް ޔނުޓިް،( އޮފސީތްކަނުް  މޕިްރޖޮެކްޓއާި ގޅުޭ އކެި  ޅިދާނއެވެެ.ޝކަވުާ ހށުހަެމދެވުރެކިށޮް  'ޝކަވުާ ފމޯް'

ސޓިީ ނވުތަަ އމައިްލއަށަް  ،ފޯން ،އމީއެިލް( ތުންގތޮގްޮ  އކެި  ) ފދަަ ތނަތްަނށަް ސއަޓިް  ޕްރޖޮކެޓްް ،އފޮސީް ކޮނޓްރްކެޓްަރނުގްެ

ޕްރޖޮކެޓްް  މދެވުރެކިށޮް އމީއެިލް ތރެގޭއަި ގޑައިރިގުެ  24 ރޖަސިޓްރްކީރުާތާ އޮފީހނުް  ހވަލާވުާ  ޝކަވުތާއަް ހުށަހޅަާ ) ހޒާިރވުެ 

 ސޕްެޝަލސިޓްް  ސފޭގްޑާސްް އެންވަޔރަނަމްަނޓްލަް އނެޑްް މި ޕްރޖޮެކޓްގްެ ސޝޯަލް .އަންގާނއެވެެ މެނޖޭމްަންޓް ޔުނޓިް 

އކެށަގީނެވްާ  ޝކަވުާތއަް އެ ،ރޖަސިްޓރްކީޮށް ޕްރޖޮެކްޓް މެނޖޭމްަނޓްް ޔުނޓިގްއަި ޝކަވުއާއެް ހުރިހާ އިން) އސެއްއީސެއްސެް(

އި، ޕްރޖޮެކޓްް އިން ޕްރޖޮެކްޓް މނެޖޭަރަށާ އސެއްއީސެއްސެް އދަި ފށަާނއެެވެ.  ހއަލްކުރުމުުގެ މސައަކްތަްގޮތއެްގއަި، ވގަުތުން ވގަުތށަް 

 ކުރމަނުް ގނެދްާނއެވެެ.ރޕިޓޯް ގވައާިދުން  ގޅުގޭތޮުން ހށުއަޅެޭ ޝކަވުާތަކއާި  ޑއަިރެކޓްރަަށް

 ނޒިމާްގެ ފރުަތމަަ މަރހުލައާިގއަި ގޅުއުްވމުަށް ހމަޖަެހިފއަިވާ ފރަާތް:  ހއަްލކުރުމުުގެ މއަސްަލަ

 info@aawte.com ކޕޮީ: infomaldiveswte@urbaser.comއމީއެިލް:  •

 9609114101+ގޅުޭނެ ނަނބްރަު: (ރއާޖްއެިން ނމަަ)  •

 2907 412 91 34+ ,2000 412 91 34+(ރއާޖްއެިން ބޭރނުންމަަ)  

 ރއާޖްެ.ޑތުަކރުފުާނު މަގު، މާލެ، ދވިެހިބޮ، 20003ވނަަ ފނަގްފިލިާ،  6އޮފސީް އޑެްރސެް: ހ. އާގެ،  •

 

 ަކނޮޓްްރކެޓްރަގުެ ނނިމްނުް  އޯ.ބީ.ޑީ ލަފށުި ތި ވާނމަަ،  ހއަލްކުރުވެފިއަިއމެއަސްަލަ ދވުހަގުެ ތރެޭގއަި  10ހުށއަޅަާތާ  އއެްމއަސްަލ 

 ވާނއެެވެ. މއަސްަލަ ހުށއަޅެިފަރތާށަް ލިޔމުުން އަންގނަް 

  ުުލިޔމުނުް  ވގަތުު ބނޭނުވްނާމަަ، އެކނަް ބޔަާންކުރމުށަފްހަު މއަސްަލަ ހުށއަޅެި ފރަތާށަް މއަސްަލއައެް ނިނމްމުަށް އިތރ

 ފަދަ އިޤރުރާއެގްއަި ، މއަސްަލަ ހުށއަޅެި ފަރާތނުް އެމއުްދަތު އތިރުުކުރމުށަް ރުހނުް ހޯދއަިއަންގނަވްާނއެެވެ. އދަި މއަސްަލަ ބެލމުުގެ 

 ސއޮިކުރނަވްާނއެެވެ. 

  ެުވނަަ  2ޝކަވުާ ބލެމުގުެ  ،ނލުބިއިޖްެނމަަ އްލއެްހަ އދެވެގިނެވްފާދަަ ތރެއެިން ފރުަތމަަ މަރުހަލއާގިެ  މއަސްަލަ ހއަލްކުުރމުގ

އެންގމުގުެ  ލިޔމުުން މިނސިޓްރްއީށަް  އެންވަޔަރމަނަޓްް ފރަތާނުް މއަސްަލަ ހުށއަޅަާ ންހުރކިަ  ވސިްނނުް  ބދަލަވުމުުގެ އަށްމަރުހަލާ

 ފުރސުަތު ވަނީ ހޅުވުލާވެފިއަެވެ. 

mailto:infomaldiveswte@urbaser.com
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މިނިސްޓްރީ އޮފް  / ނިޒާމްގެ ދެވަނަ މަރުހަލާ: ޕްރޮޖެކްޓް މެނޭޖްމަންޓް ޔުނިޓް (ޕީ.އެމް.ޔޫ) ހައްލުކުރުމުގެ ޕްރޮޖްކެޓްގެ މައްސަލަ

 ކްލައިމެޓް ޗޭންޖް އެންޑް ޓެކްނޮލޮޖީ އެންވަޔަރަމަންޓް

 އނެވްަޔަރމަނަޓްްމިނސިްޓްރީ އޮފް  އޮތްނމަަ، ޝކަވުއާއެް އއެވްސެް ޝއަގުވުރެކިަން ހރުި އއެްވސެް ގރްޕޫަކުން ނވުތަަވކަި ފރަދުކަު ވކަި 

 ޝކަވުާ ހށުއަޅެޭނއެެވެ. އަށް) ޔޫ.އމެް.ޕީމެނޖޭމްަންޓް ޔނުޓިު ( ޕްރޖޮކެޓްގްެ އި ޤއާމިްކރުވެފިއަިވާ މިގަޗޭނޖްް އެނޑްް ޓކެންޮލޖޮީ  ޓްކްލއަމިެ

އނިންެވެ. މި ކމޮޓިީ  )ސީ.އރާު.ޖީ( ކމޮޓިީ  ގރްވީެނސްް ރޑީްރސެް  ވާ މިނސިޓްރްީ/ޕީ.އމެް.ޔޫގެ ދށަުން އކެލުވަލާފާއަި މި ޝކަވުާތއަް ބަލނާީ 

 ސިވލިް  ޕއީމެްޔޫގެ ،ޓްސްޕެޝަލސިް އއީސެއްސެް ޕއީމެްޔޫގެ މެނޖޭަރއާި  ޕްރޖޮެކްޓް ނވުތަަ ޑއަިރކެޓްަރު ޕްރޖޮކެޓްް އެކުލވެގިނެވްަނީ

 .މއަޗްށަވެެ ސޕްެޝަލސިޓްްގެ ސީ.އީ .އއަި ޕއީމެްޔޫގެ އަދި އިނޖްިނއިަރު

 ްއޮފސީް /އމީއެލިް /ފޯން، ނނަތްކައާި ބޑޯގުއަި ޝކަވުާ ހުށއަޅެމުަށް ގޅުޭނެ ފަރތާތްކަގުެ ޕްރޖޮެކްޓް ސއަޓިގްއަި ހނުްނަ އނިފްމޮޭޝަނ 

 ހޅެމުަށް ހމަޖަެހިފއަިވނަީ ހުށަ ތއަްޝކަވުާ. އވެެ ހުންނާނެ ފށޮި ހރުި ސަރަހއަދްުގެ މއަުލމޫތާު ފނެންނަް  ޝކަވުާ އިތރުނުް އޑެްރސެްގެ

 ގެ ޒރައިްޔއާިންނެވެ.  ސޓިީ  ނވުތަަ ،ފޯނު ،އމީއެިލް

 މއަސްަލަ ހއަްލކުރުމުުގެ ދވެަނަ މރަހުަލއާިގއަި ގޅުއުްވމުަށް ހމަޖަެހިފއަވިާ ފަރތާް: 

 zone3wte@environment.gov.mvއމީއެިލް:  •

 9603019233+ގޅުޭނެ ނަނބްރަު:  •

 ކްލއަމިެޓް ޗޭނޖްް އެނޑްް ޓކެްނޮލޖޮީ،  ނސިޓްްރީ އފޮް އެންވަޔަރމަނަޓްްއޮފސީް އޑެްރސެް: މި •

 މާލެ، ދވިހެރިއާޖްެ، 20392ގްރީން ބލިޑްނިގް، ހނަދވުަރީ ހނިގުން، 

 

  ީުޅާ ފރަތާނުް ހށުހަަ ލއެް ނލުބިޭނމަަ، މއަސްަލަހއަް ގޅުއަިގެން މއަސްަލއަަށް އކެށަީގނެވްާ ފަދަ ކނޮޓްރްކެޓްރަަށް ޑބީއީޯ ތިލަފށ

ނުވތަަ ސޓިީ/ ފނޯް  ކރުމުުގެ ދވެަނަ މރަުހލަގާއަި ބަޔނާކްޮށްފއަވިާ ގޮތށަް މަތީގއަިވާ އމީއެލިގްެ ޒަރއިްޔއާނިް މއަސްަލަ ހއަްލު

 މެދުވރެކިށޮް ޝކަވުާ ހުށއަޅެދިާނއެވެެ. 

 ަމޓެް ކލްއަި ނސިްޓްރީ އޮފް އެނވްޔަަރމަަންޓްމި، ހއަްލކުރުވެއިޖްެނމަަމއަސްަލަ  އެދވުހަގުެ ތރެގޭއަި  15ޅާތާ ހުށަހަ އއެްމއަސްަލ

 ވާނއެެވެ. މއަސްަލަ ހުށއަޅެފިރަާތށަް ލިޔމުުން އނަގްނަް  ނިނމްުން އެޗޭނޖްް އެނޑްް ޓކެްނޮލޖޮގީެ ޕްރޖޮކެޓްް ޕީ.އމެް.ޔއޫިން 

 ަލިޔމުނުް  އޅެި ފރަތާށަް މއަސްަލއައެް ނިނމްމުަށް އިތރުު ވގަތުު ބނޭނުވްނާމަަ، އެކނަް ބޔަާންކުރމުށަފްހަު މއަސްަލަ ހުށ

، މއަސްަލަ ހުށއަޅެި އއިުތިރޒާއެް ނެތްކމަގުެ ރހުުން ހދޯއަި އަންގނަވްާނއެެވެ. އދަި މއަސްަލަ ބެލމުުގެ މއުްދތަު އިތރުކުުރމުަށް 

 ދވުހަވެެ.  15ން އިތުރު ކރުވެޭނީ ގނިވަގެެ   ބެލމުަށްމއަސްަލއައެްއަދި މިގތޮށަް ގއަި ސއޮކިުރނަވްާނއެވެެ. އފެދަަ އިޤރުރާއެްފަރާތުން 

 :ްފރުިހމަަ ކޮށްފއަވިާ ޝކަވުާ ފމޯްގެ ކޕޮއީއެް މއަސްަލަ ހުށއަޅަާ ފރަތާަށް މއަސްލަަ ރޖެސިޓްަރ ކރުވެުނު ކމަގުެ  ޝަކުވާ ފޯމ

މް މި ފޯ  ފއަިވާނއެވެެ.އކެު އއެއްުރކަށޮް. ޝކަވުާ ހށުއަޅަާ ފމޯގްެ ކޕޮީ މި ޢއިުލާނއާި ދގުެ ގތޮގުއަި ފޯރކުށޮދްނޭް ޖހެޭނއެެވެރސަީ

 ހުންނާނއެެވެ. ވނެް ކްލއަމިެޓް ޗނޭޖްް އެނޑްް ޓކެންލޮޖޮީގެ ވބެސްއަިޓުން ޑއަނުލްޑޯކްރުެ ނސިްޓްރީ އޮފް އނެވްޔަރަމަަންޓްމި

 

 ނިޒާމްގެ ތިންވަނަ މަރުހަލާ: ރާއްޖޭގެ އަދުލްއިންސާފުގެ ނިޒާމް ހައްލުކުރުމުގެ ޕްރޮޖްކެޓްގެ މައްސަލަ

ނޒިމާގްެ ތެރއެނިް  ޝރަޢުީރއާޖްގޭެ ދވިެހި ޝއަގުވުރެކިނަް ހރުި އއެްވސެް ގރްޕޫަކުން ނވުަތަވަކި ފރަދުކަު ވކަި މއަސްަލއައެް ކުރމިަތވިާ 

  އްލު ކުރމުގުެ ފުރސުތަު އޮންނާނއެެވެ. މއަސްަލަ ހަ

  .ެޝަރޢުީ ނޒިމާަކީ މއަސްަލއައެް ހޅުަހޅެމުަށް ބޭނނުވްާ އެނމްެހާ ފަރާތތްކަަށް ހޅުވުލާވެފިއަިވާ ނޒިމާކެެވ 

mailto:zone3wte@environment.gov.mv
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 ިމިނސިޓްރްއީިން، ތނިވްނަަ މަރުހލަގާއަި އެހީ ދިނމުށަް ހމަޖަެހިފއަިވަނީ ތރިގީއަި  މއަސްަލަ ހއަްލުކުރމުގުެ ނޒިމާގްެ ތެރއެިން މިމ

 ބަޔާންކރުވެިފއަވިާ މިނޒިމާގްެ ތެރއެނިް ކަނޑއަޅެިފއަވިާ ޙއާސްަ ހލާަތއެް މެދވުރެވިފެއަިވާ ފަރތާތްކަށަް އކެނަޏްެވެ.

  ،ަައެފދަަ ފަރތާކަަށް ބނޭނުވްާ ޚއާސްަ ހާލަތއެް މދެވުރެވިފެއަިވާ ފރަާތކަށަް ޝަރޢުީ ނޒިމާުގެ އހެތީރެކިނަް ހޯދމުށަް ނކުޅުެދއިޖްެނމ

 ގާނޫނީ އހެތީރެކިަން ބަނޑްރާަނއަބިގުެ އޮފީހުން ފރޯކުށޮދްޭން ޖެހޭނއެވެެ. 

 ެުނިނމްމުވެެ. ތިންވނަަ މަރޙުލަގާއަި ޝަރޢުީ ކޓޯނުް ނިނމްާނީ އެނމްެ ފހަގ  

 :ްަޚއާސްަ ހާލަތއެް މދެވުރެވިފެއަިވާ ފރަާތއެް ގތޮުގއަި މޕިްރޖޮކެޓްުން ކނަޑއަޅަާފއަި ވަނީ ތރިގީއަި ބަޔާނކްރުވެިފއަވިާ ފރަތާްތއ 

 ފޤަީރނުް ނިކމަެތނިް/ •

 ތއަް ހުނންަ ފރަާތް ނުކޅުދެުނތްރެިކނަް  ގޮތުން ނަފސްނާީ ނވުތަަ ގޮތުން ޖސިމްާނީ •

 އިތރުު ގނޮޖްެހުން ކުރމިތަިވެފއަވިާ ފރަާތްތއަް  ސބަބަތުކަަށޓްކައަި މޢާީ އޖިްތި ނވުަތަ ނސަްލީ •

 ހުވފަތަވްފެއަިވާ ބކޭަނބލަނުް  •

 ޔަތމީުން •

 އހަރަުން މތަގީެ ބޭފޅުނުންއާި ބޭކަނބލަނުް  ޢމުުރުން  •

 އަންހެން ބޭފޅުނުް ހުނންަ  އސިވްރެއިަކށަް  ގބޭސިއީއެްގެ •

ގެ ގރްވީަނސްް ރޑެރްސެް މކެނޭޒިމަްގއަި މި މަރޙުަލާތށަް ކނަޑްއަޅެިފއަިވނީމަަވސެް، މއަސްަލއައެް ކުރމިތަވިާ ކނޮމްެ ފަރތާކަަށް އކެމަު

ޝަރޢުީ ނޒިމާގުެ އެހީތރެކިނަް ހދޯނޭީ ހމައަކެނަި ޝކަވުާ، ދވިހެިރއާޖްޭގެ ޝރަޢުީ ނޒިމާަށް ހުށަހޅެމުގުެ ފރުޞުތަު އޮނންނާއެެވެ. 

ތެރއެިންނއާި ޝަރޢުީ  ނޒިމާުގެ.އމެް. ގެ ތެރއެނިް އެކށަގީނެވްާ ހއަްލއެް ނުލބިޭ ހލާތަްތކަގުއަި އކެަންޏއެް ނޫނވެެ. އަދި މި ޖީ.އާރ

 ނޒިމާުގެ ތެރއެނިް އެކއުކެގީއަިވސެް މއަސްަލަ ކުރއިަށް ގނެދްއިމުުގެ ފރުޞުތަވުސެް މއަސްަލަ ހށުަހޅަާ ފަރތާތްަކަށް ލބިދިއެެވެ.

 

 .މިވނައީެވެ ތރިގީއަި ޑައިގްރާމް ފްލޯ ހައްލުކުރުމުގެ ޝކަވުާތއަް ހުށަހޅެޭ  ދށަނުް ނޒިމާް ކރުމުުގެހއަްލު މއަސްަލަ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ޝަކުވާ ހުށައަޅާ ފަރާތް

 ތިލަފުށި ޑީ.ބީ.އޯ ކޮންޓްރެކްޓަރ

 ޕީ.އެމް.ޔޫ

 އަދުލްއިންސާފުގެ ނިޒާމް

 ފުރަތަމަ މަރުހަލާ

 ދެވަނަ މަރުހަލާ

 ހއަްލުނުވާނަމަ 

 ހއަްލުނުވާނަމަ 

ދވުަސް  10  

ދވުަސް  15  

ސް 
ނމްެ ވަގުތަކުވެ

 ކޮ

 ހއަްލުކުރެވިފައި 

 ހއަްލުކުރެވިފައި 
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 އޭޝިއަން ޑިވެލޮޕްމަންޓް ބޭންކް (އޭ.ޑީ.ބީ)ގެ އެކައުންޓަބިލިޓީ މެކޭނިޒަމް

އެކށަގީނެވްފާދަަ އދަލުވުރެި ބދަަލއެް ނުލބިޭނމަަ، ޝކަވުާ  ޝކަވުާ ބެލމުށަް ޤއާމިކްށޮްފއަވިާ މއަސްަލަ ހއަލްކުުރމުގުެ ނޒިމާގްެ ތރެއެިން

ޝކަވުާ  ޅޭނއެވެެ.ޝކަވުާ ހުށަހެ ޔމުުންލި އޮފސިރަަށް ޕްރޖޮކެްޓް އޑޭބީގީެ ހުންނަ ހޑެކްއުޓާަރސްގއަި އޑޭބީގީެޅާ ފރަާތަށް ހަހުށަ

 .ހށުަހޅެޭނއެެވެ ޝކަވުާ ވސެް ބހަކަުން ކޮނމްެ ރސަމްީގއަމުުތކަގުއަި ބނޭުންކުރާ  މމެބްަރު އޭ.ޑބީީގެ އަނންަ  ވމަުންޤީ ތރައަްހުށަހޅެމުުގއަި 

 ޅމުަށް ކޮނމްެ ވގަތުކަު ވސެް ތރިީގއަވިާ އޑެްރސެް ބޭނނުކްުރއެވްނޭއެެވެ. ވާ ހށުހަެޝކަު  އަދި ލިޔމުނުް 

ޕްރޖޮެކްޓް އޮފސިރަ، ގރްޓޭރަ މލާޭ ވސޭޓްް ޓު އެނޖާީ 
 ޕްރޖޮެކްޓް، 

ން ޑވިލެޕޮމްަންޓް އެނޑްް ވޓޮރަ ސއަުތު އޭޝިޔާ އާރބަ
 ޑިވިޜނަް 

 ސއަުތު އޭޝިޔާ ރޖީަނަލް ޑޕިާޓމްނަޓްް
 އޭޝއިަން ޑވިލެޕޮމްަންޓް ބނޭކްް 

 1550 ސިޓީ މަނޑްލަޔުޮނގްް  ،އެވެނއިު އޑޭބީީ 6
 ފިލޕިީނސްް  ،މނެލީާ މެޓްރޯ 

Project Officer – Greater Malé 
Waste to Energy Project 
South Asia Urban 
Development and Water 
Division South Asia Regional 
Department 
Asian Development Bank 

6 ADB Avenue, 
Mandaluyong City 1550 
Metro Manila, Philippines 

 

ލިޔމުުން 'ކމޮޕްްލއެނިޓްސްް ޝކަވުާ ހުށއަޅެމުަށް ބނޭުނވްާ ފރަތާްތަކނުް އޑޭބީގީެ އެކއަނުޓްބަލިޓިީ މެކޭނޒިމަް (އޭ.އމެް) މދެވުރެކިޮށް 

 މމެބްރަު  އޭ.ޑބީީގެ އަންނަ ވމަުންޤީ ތރައަް(ސީ.އާރް.އޯ) އަށް ޝކަވުާ ހށުަހޅެދިނާއެެވެ. ޝކަވުާ ހށުަހޅެމުުގއަި  ރސިީވނިގް އޮފސިރަ'

މެކޭނޒިމަް (އޭ.އމެް) އއާި އޑޭބީީގެ އެކއަނުޓްބަލިޓިީ  .ހށުހަޅެޭނއެެވެ ޝކަވުާ ވސެް ބަހަކުން ކޮނމްެ ރސަމްީގއަމުުތކަގުއަި ބޭނުނކްރުާ 

 ގްރިވެންސްމއަުލމޫތާކަީ މޕިްރޖޮްކެޓގްެ  ގޅުޭ މއަުލމޫތާު މޕިްރޖޮެކޓްގްެ މއަުލމޫާތު ހމިނެޭ އަތމްަތފީތޮް މދެވުރެކިޮށް ހދޯނޭއެެވެ. މި

ކަށް ހާއްސަކޮށްގެން ގެ ދަށުން ތިލަފުށި، ވިލިމާލެ، ގުޅިފަށު އަދި މާލޭގައި ދިރިއުޅޭ ފަރާތްތަ)ޖީއާރްއެމް( މެކޭނިޒަމް ރިޑްރެސް

  ހިއްސާކުރެވޭނެ މައުލޫމާތެކެވެ. 
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 ހުށައަޅާ ފޯމް އި ގުޅޭ ޝަކުވާއެނާޖީ ޕްރޮޖެކްޓާ-ޓު-ގްރޭޓަރ މާލެ ވޭސްޓު

 މައްސަލަ ހައްލުކުރުމުގެ ނިޒާމް 

 ޝަކުވާ  ކިޔަމެވެ. މރަުހބަާ ކމޮެންޓްތަކަށް ސުވާލުތަކއާި އަދި ލަފަޔއާި، ޝަކުވާއާއި، ގޅުޭ ޕރްޖޮެކްޓް ހިންގުމާ އެނރަޖީ ޓު ވޭސްޓް މާލެ ގރްޭޓރަ

 ސާފުކުރމުަށާއި، މައްސަލަ އއާި ގޅުޭ ގޮތުން  އިތުރު މަޢުލމޫާތު  މިފޯމްގއަި އދެިފައިވަނީ ފރޯުކޮށްދިނމުަށް މއަުލޫމާތު ގޅުޭ ނަމާއި ފަރާތްތަކގުެ ހުށއަޅަާ

 .ފަހިކޮށްދިނމުަށެވެ ފުރުޞަތު ގުޅުމުގެ މައްސަލަ ހުށައަޅާ ފރަާތަށް

 މަތީގައި ނަމުގެ ،އދެޭނަމަ އިތރުު ފަރާތަކަށް ސިއްރުކުރަން މަޢުލމޫާތު އެ ނަމަވެސް ،އިޚްތިޔރާުކުރާނަމަ  ހިމެނުމަށް ތަފްޞީލުތއަް އަމއިްލަ ތމިގާެ

 މިފަދައިން ލިޔމުަށް އެދެމެވެ.   *ސިއްރު*

 މައްސަލަ ރަޖިސްޓރްީކރުި ތަން: ތރާީޙް 

 ގުޅޭނެ މައުލޫމާތޫ

 ޖިންސް   ނަން 
 އަންހެން 

 ފރިިހެން 
 އުމުރު 

  އޑެްރެސް 

  ސިޓީ/ ރަށް/ އަވަށް 

  އަތޮޅު 

  ގުޅޭނެ ނަންބަރު 

  އީމެއިލް 

 ސުވާލު/ކޮމެންޓް/ހުށަހެޅުން/ޝަކުވާ
 .ތފަްސލީކްށޮް ބޔަާންކރުައްވށާެވެ ތރިީގައި) ކިހިނެއތްޯ އަދި ،ކޮނތްކާު ،ކޮނކްަމެއް ،ކާކު( ތަފޞްލީު ޝކަުވާގެ ތޔިބަފޭުޅުންގެ

 
 ސިޓީ އއެް އެއްއރުކަރުެވފިައިވާ މިގޮޅީގައި ފާހަގަ ޖަހލާށާެވެ. /ނޯޓް/އތިރުު މައލުޫމތާު     

 ކޮންގޮތއެްތޯ؟ ތިޔބަޭފުޅުންގެޝަކުވާއއާި ގުޅޭގޮތުން އިތުރު މއަުލޫމާތު ހޯދުމަށް ނވުަތަ ހުލާސާ ކރުމުަށް އަޅުގަނޑުމެން ގުޅުއްވުމަށް އެދިލައްވަނީ

 ބޭނުމަށްހަމައެކަނި އިދާރީ 

 މައްސަލަ ރަޖިސްޓރްީ ކރުި ފރަާތުގެ ނަން

 ޝަކވުާ ހުށައެޅުނު ގޮތް:

 ފޯނުން/ އަނގަބަހުން  އމީއެިލް   ލިޔމުުން/ ސިޓީ 

 (ޝަކުވާ ރިވިއު ކރުި އފޮޝިލަުގެ ނަމާއި، މަޤާމް)  މައްސަލަ ރިވިއު ކރުި ފރަާތް

 މައްސަލައިގެ ހުލސާާ އަދި އެޅުނު ފިޔަވަޅު 

 ނޫނެކވެެ. އާނއެކެވެ. :ހާމަކޮށްފައިވޭތޯ އޅެިކަން ފިޔވަޅަު

 ހމާަކުރެވުނު ގޮތުގެ ތަފސްީލް:

 ބޭނުންކރުެއްވުން އެދެމެވެ. zone3wte@environment.gov.mv އީމއެިލްކުރެއްވމުަށް މިފމޯް

mailto:zone3wte@environment.gov.mv
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 ތަފްސީލްފިޔަވަޅުގެ  ޅިކޯޑް އަދި އެގްރީވެންސް ރެ

ސ.ރ. 

 ނަންބަރު 

ޅާ ކވުާ ހުށައަ ޝަ ތރާީޚް 

ފރަާތގުެ ނަމއާި 

 ގުޅޭނެ ނަންބަރު 

 ރޑިްރެސގްެ ތަން ޝަކުވާގެ ބާވަތް 

 ސީލް އިތރުު ތަފް ދަރަޖަ 

      
 

      
 

 

 


